Kontakty

web: www.fchlovosice.cz
tel.: 416 531 146

Bc. Ondrej Marek
socialni pracovnik
tel.: 605 220 801
e-mail: marek.fchlovosice@centrum.cz

Bc. Michal Stastny
socialni pracovnik
tel.: 605 220 802
e-mail: stastny.fchlovosice@centrum.cz

Dagmar Lendelova
pracovnik v socialnich sluzbach
tel.: 731 557 638
e-mail: terenniprace@centrum.cz

Bc. Lucie Sperlova
vedouci sluzby
tel.: 739 381 949
e-mail:sperlova.fchlovosice@centrum.cz

Terénni sluzba

Pracovni doba

Pondéli 8:00 — 16:00
Utery 8:00 — 16:00
Stieda 8:00 — 16:00
Ctvrtek 8:00 — 16:00

Patek 10:00 - 16:00

V souladu s § 69 zakona &. 108/2006 Sb. je
terénni sluzba poskytovana osobam, které vedou
rizikovy zpiisob Zivota nebo jsou timto zptisobem
zivota ohrozeny. Sluzba je urcena pro lidi, ktefi
se ocitli v nepiiznivé Zivotni situaci, maji
problémy s dluhy, bydlenim, v zam¢&stnani,

V osobnim Zivoté. Cilem sluzby je tyto osoby
vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zpiisobu

Zivota.

Sluzba je poskytovana ambulantni a terénni
formou.
e Ambulantni forma je poskytovana

Vv kancelati FCH Lovosice

Adresa: Kostelni 146/1, Lovosice 410 02

e Terénni forma je poskytovdna v pfirozeném
prostiedi uzivatell.
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Pro koho tu jsme?

Cile poskytovani

Zasady sluzby

NaSsi cilovou skupinou jsou:
osoby, které se dostaly do takové obtizné
zivotni situace, ktera je ohrozuje socialnim
vylouc¢enim
0soby zijici v socidlné vyloucenych
komunitach v Lovosicich a ptilehlych obcich
etnické mensiny
osoby bez piistiesi

Co poskytujeme?

pomoc s feSenim a zvladanim problémovych
zivotnich a socialnich situaci (ztrata bydleni,
zaméstnani, aj.)

pomoc s vyfizovanim administrativnich
ukontll (dokumenty, formulaie)

pomoc pii jedndni na ufadech

pomoc s orientaci v socidlnim systému a
systému instituci

pomoc v oblasti splaceni dluha apod.

fakultativni sluZzby (oSaceni, potraviny)

Cilem Terénni sluzby pro osoby ohrozené
socidlnim vylouc¢enim je pfedevsim
zkvalitnéni zivota uzivatel sluzby, tj.

e podpora a rozvoj schopnosti a dovednosti

uzivateld sluzeb a jejich aktivizace k
socialnimu zaclenovani.

e zastaveni procesu socialniho vylouceni a

odstranéni pficin socialniho vylouceni s
vyuzitim béznych zdrojt spolecnosti a s
pomoci vlastnich schopnosti uzivateld.

e zvySovani sebedivéry, dovednosti a

znalosti za ¢elem uschopnéni uzivatela
fesit samostatn¢ svoje potize €1 jim v
budoucnu ptedchazet a v diisledku toho zit
spokojeny a diistojny Zivot.

Terénni pracovnici vam pomiiZou

Vv feSeni obtiZznych Zivotnich situaci.

VSechny sluzby poskytujeme bezplatné.

Diskrétnost
Informace, které nam sd¢lite, nikomu dalSimu
nez pracovniklim terénni sluzby neptredavame
ani nesdélujeme. Slouzi vyhradné k hledani
feSeni Vasi situace.

Bezplatnost
Nase sluzby poskytujeme vzdy zdarma.

Anonymita
Pokud chcete, nebudeme si o Vas vést zadné
osobni udaje, mizeme s Vami mluvit i bez
toho, abychom znali VaSe jméno, piijment,
bydlisté, vek, atd.

Respekt
Respektujeme Vase pfani a Vasi jedinecnost.
Respektujeme Vase soukromi, proto bez
Vaseho svoleni nechodime do Vaseho bydleni a
nebudeme se zajimat o véci, o kterych nechcete
mluvit.

Zastupitelnost
Abychom Vam mohli co nejlépe pomahat,
mame k dispozici své kolegy, se kterymi se
muZete poradit o Vasich problémech. Pokud
néco fesite a pracovnik, se kterym tu véc
projednavate, neni v tu chvili pfitomny, rad
Vam s tim pomuze jiny terénni pracovnik.




